
Chapin Traiteur – contact@chapin-traiteur.com – 02 99 54 43 18 

 
 

🌿 Politique de Développement 
Durable 

 
Chez Chapin Traiteur, nous créons des événements sur mesure pour les mariages, 
événements d’entreprise et salons professionnels. Conscients des enjeux de la transition 
écologique et solidaire, nous structurons notre fonctionnement en déployant un système de 
management responsable encadré par la norme ISO 20121. Cette démarche fait partie 
intégrante de notre mission et nous permet d’avoir un impact positif sur la société. 

 
🔹 Nos principes et valeurs : 
🌱 Devoir de vigilance : anticiper et maîtriser les impacts environnementaux, sociaux et 
économiques découlant de notre activité. 

🤝 Inclusion : garantir l’accessibilité et le respect de chacun dans nos événements et au sein 
de nos équipes. 

🔒 Intégrité : agir avec éthique, transparence et responsabilité à tous les niveaux. 

📈 Transparence : rendre compte de nos engagements, de nos résultats et de nos axes de 
progrès. 

🍽️ Excellence culinaire : la convivialité et le sens du détail. 

 
🔹 Nos objectifs 2025 – 2027 : 
🌍 Environnement : 

• Eviter la production de déchets et mieux valoriser ceux induits par l’activité. 

• S’inscrire dans une démarche bas carbone 

👥 Social et sociétal : 

• Renforcer le bien-être des collaborateurs. 

• Investir dans le développement des compétences en interne. 

• Contribuer à l’insertion des personnes éloignées de l’emploi. 

 

Docusign Envelope ID: 2D141F48-8BAD-4686-8FD2-1CFF1BB477E5

mailto:contact@chapin-traiteur.com


Chapin Traiteur – contact@chapin-traiteur.com – 02 99 54 43 18 

💼 Économique et qualité de service : 

• Mettre en œuvre une démarche d’achats responsables. 

• Formaliser un suivi sur la satisfaction de nos clients. 

• Améliorer notre fonctionnement interne au service de la performance globale. 

 
🔹 Nos engagements : 
• Respecter toutes les exigences applicables à notre activité. 

• Se conformer aux principes de développement durable présentés ci-dessus. 

• Agir en faveur de l’amélioration continue de notre système de management responsable. 

• Tenir compte des attentes de nos parties prenantes (clients, collaborateurs, collectivités, 
fournisseurs…). 

• Mesurer nos résultats, rendre compte de nos actions et en tirer des enseignements pour 
progresser. 

• Faire évoluer régulièrement notre démarche pour renforcer notre impact positif. 

 
Fait à Vezin-le-Coquet, le 03.07.2025 

 
Signatures 

 

Marie-Laure CHAPIN                                                                                                              Christophe CHAPIN 

  Co-gérante  Co-gérant  
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